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Společnost Swiss Life Select a.s., se sídlem Pobřežní 620/3, Karlín, 186 00 Praha 8, IČO: 24260444, zapsaná v obchod-
ním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, sp. zn. B 18458 (dále jen “Swiss Life Select”), jakožto odpovědný 
subjekt působící v oblasti finančního a realitního zprostředkování očekává v rámci svých vztahů s dodavateli zavá-
dění a uplatňování svých standardů v oblasti environmentální, sociální a správní odpovědnosti (ESG) a podporu 
svých hodnot.

Tento Kodex chování představuje způsob, jakým Swiss Life Select buduje důvěru a respektující vztahy se svými sou-
časnými i budoucími dodavateli a sdílí odpovědné obchodní postupy. Dodržování tohoto Kodexu chování znamená 
uplatňování stanovených principů, a případně přijímání nápravných opatření na základě přístupu založeného na 
neustálém zlepšování.

Swiss Life Select očekává, že její dodavatelé budou své jednání zakládat na určitých základních principech a budou ve 
svém podnikání zohledňovat environmentální a sociální faktory. Ty zahrnují zejména oblast zaměstnanců a sociál-
ních vztahů, respektování lidských práv, boj proti korupci a úplatkářství. Zvláštní důraz je kladen na lidská práva  
a práva zaměstnanců. Dále očekáváme, že naši dodavatelé budou uplatňovat odpovídající standardy řízení a správy 
(governance).

Očekáváme, že naši dodavatelé budou dodržovat všechny národní právní předpisy a regulatorní pravidla, která se 
vztahují na jejich podnikání, a budou respektovat mezinárodní úmluvy a rezoluce, jako jsou například Všeobecná 
deklarace lidských práv, Hlavní zásady OSN pro podnikání a lidská práva, Směrnice OECD pro nadnárodní podniky 
o odpovědném obchodním chování, Principy práv dítěte a podnikání UNICEF, UN Global Compact a naše vlastní 
interní standardy, jak jsou dále uvedeny a případně průběžně aktualizovány.
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Očekáváme, že naši dodavatelé budou vykonávat své 
podnikatelské činnosti v souladu s minimálními stan-
dardy stanovenými v tomto Kodexu chování a  budou 
dodržovat a prosazovat interní pravidla podporující je-
jich implementaci.

Od dodavatelů se očekává, že ve svých politikách a pro-
cesech jasně vymezí své závazky v oblasti ESG a budou 
o  nich informovat své vlastní dodavatele. Společnost 
Swiss Life Select může před podpisem smlouvy nebo 
kdykoli během trvání smluvního vztahu požadovat 
předložení důkazu o jejich dodržování.

Tento Kodex chování se vztahuje na dodavatele společ-
nosti Swiss Life Select. Za dodavatele pro účely tohoto 
dokumentu považujeme poskytovatele služeb, smluvní 
partnery a subdodavatele poskytující zboží a služby 
společnosti Swiss Life Select nebo jejím jménem.

Účel a rozsah
Tento Kodex chování stanoví naše minimální standardy 
a očekávání ve vztahu k odpovědnému podnikání a ESG.

Tento Kodex chování se vztahuje na smlouvy, které uza-
víráme pro zajištění našich každodenních obchodních 
činností, stejně jako na smlouvy uzavírané v rámci na-
šich pravidelných aktivit.

Tento Kodex chování nemusí být jediným dokumentem 
upravujícím tuto oblast a smlouva uzavřená s dodavate-
lem může obsahovat odlišné standardy a  ustanovení. 
V  případě rozporu mezi tímto Kodexem chování 
a  smlouvou s dodavatelem mají přednost ustanovení 
smlouvy.
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Následující oblasti identifikujeme jako naše hlavní prio-
rity v oblasti ESG. Tyto oblasti tvoří základ našich ESG 
ambicí a jsou uplatňovány ve všech vztazích s našimi 
dodavateli:

Životní prostředí

Společnost Swiss Life Select se zavazuje odpovědně sni-
žovat svůj dopad na životní prostředí a využívat svůj 
vliv k podpoře environmentální udržitelnosti.

Očekáváme, že naši dodavatelé podniknou proaktivní 
kroky ke snížení vlastního dopadu na životní prostředí 
a budou vyžadovat stejný přístup v rámci svých doda-
vatelských řetězců. To může zahrnovat například:
•	minimalizaci spotřeby energie a emisi skleníkových 

plynů,
•	minimalizaci spotřeby zdrojů prostřednictvím udr-

žitelného provozu, udržitelného získávání materiálů 
a odpovědného nakládání s odpady,

•	nákup energie z obnovitelných zdrojů, pokud je to 
možné.

Lidská práva

Společnost Swiss Life Select respektuje mezinárodně 
uznávaná práva uvedená v Obecných zásadách OSN 
pro podnikání a lidská práva (UNGP). Dodržujeme ze-
jména:
•	Mezinárodní listinu lidských práv.

Očekávání vůči našim 
dodavatelům
Společnost Swiss Life Select se zavazuje spolupracovat pouze 
s dodavateli, jejichž přístup je v souladu s jejími prioritami 
v oblasti ESG.

•	Základní standardy a principy Mezinárodní organi-
zace práce (ILO), včetně Úmluvy o diskriminaci 
(č.  111), Úmluvy o nejnižším věku pro vstup do za-
městnání (č. 138), Úmluvy o zákazu a okamžitých 
opatřeních k odstranění nejhorších forem dětské 
práce (č. 182).

•	Skupina Swiss Life jako signatář UN Global Com-
pact každoročně veřejně potvrzuje svůj závazek re-
spektovat a podporovat lidská práva a dodržovat 
deset principů iniciativy OSN Global Compact.

•	Skupina Swiss Life rovněž dodržuje další meziná-
rodní obecné i sektorové standardy, například Prin-
cipy odpovědného investování (PRI) a Principy udrži-
telného pojišťovnictví (PSI).

Prohlášení skupiny Swiss Life o respektu k lidským 
právům se vztahuje na všechny entity skupiny, včetně 
společnosti Swiss Life Select, a je dostupné na webo-
vých stránkách Swiss Life Group.

Očekáváme spolupráci při uplatňování směrnic OECD 
pro nadnárodní podniky o odpovědném obchodním 
chování, hlavních zásad OSN pro podnikání a lidská 
práva, osmi základních úmluv Mezinárodní organi-
zace práce o základních principech a právech při práci 
a Všeobecné deklarace lidských práv.

Diverzita a inkluze

Věříme, že máme povinnost vykonávat podnikatelské 
činnosti tak, aby měly pozitivní dopad na lidi, kteří žijí, 
pracují a investují do našich aktiv.
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Usilujeme o inkluzivní pracovní kulturu a uplatňujeme 
nulovou toleranci vůči jakékoli formě diskriminace.

Od všech dodavatelů očekáváme, že budou uplatňovat 
nulovou toleranci vůči diskriminaci v rámci svých ob-
chodních operací i při náboru a zaměstnávání.

Compliance

Všichni dodavatelé musí dodržovat veškeré platné 
právní předpisy (včetně environmentálních a  antidis-
kriminačních předpisů) v zemích, ve kterých působí.

Zároveň naše dodavatele vyzýváme, aby šli nad rámec 
minimálních zákonných požadavků v oblasti ESG 
a odpovědného podnikání.

Bezpečnost a ochrana zdraví při práci

Společnost Swiss Life Select očekává, že dodavatelé 
budou usilovat o vysokou úroveň bezpečnosti a ochrany 
zdraví při práci a přijmou přístup odpovídající jejich 
podnikání.

Dodavatelé musí dodržovat všechny platné místní 
právní předpisy týkající se bezpečnosti a ochrany zdraví 
při práci a zajistit bezpečné a zdravé pracovní prostředí, 
aby chránili zdraví zaměstnanců, třetích osob a před-
cházeli nehodám, zraněním a nemocem z povolání.

Boj proti modernímu otroctví 
a obchodování s lidmi

Společnost Swiss Life Select striktně zakazuje využí-
vání moderního otroctví a obchodování s lidmi v na-
šich činnostech i dodavatelském řetězci. Uplatňujeme 
nulovou toleranci vůči modernímu otroctví.

Prevence, odhalování a oznamování moderního otroc-
tví v jakékoli části naší organizace nebo dodavatel-
ského řetězce je odpovědností všech osob pracujících 
pro nás nebo pod naším dohledem. Stejný přístup oče-
káváme i od našich dodavatelů.

Boj proti úplatkářství a korupci

Dodavatelé nesmí přímo ani nepřímo přijímat, nabí-
zet, slibovat, poskytovat ani požadovat úplatek nebo 
jinou nepřiměřenou výhodu za účelem získání nebo 
udržení obchodní výhody.

Dodavatelé musí rovněž odolávat požadavkům na 
úplatky a vydírání. Za tímto účelem by měli zavést od-
povídající:
•	interní kontrolní mechanismy,
•	etické a compliance programy,
•	opatření k prevenci a odhalování korupce.

Tato opatření by měla vycházet z analýzy rizik, zejména 
s ohledem na geografickou oblast a odvětví podnikání, 
a být přiměřená velikosti a charakteru společnosti.

Férová hospodářská soutěž

Dodavatelé musí vykonávat své podnikatelské aktivity 
v souladu se všemi platnými pravidly hospodářské sou-
těže. Musí se zdržet uzavírání nebo realizace nekalo-
soutěžních dohod s konkurenty.

K naplnění tohoto očekávání by dodavatelé měli pravi-
delně zvyšovat povědomí zaměstnanců o pravidlech 
hospodářské soutěže a školit zejména vrcholový man-
agement v otázkách soutěžního práva.
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Daně

Dodavatelé musí znát a dodržovat daňové zákony 
a předpisy zemí, ve kterých působí.

Správa daní a dodržování daňových předpisů by měly 
být důležitou součástí jejich systémů řízení a řízení 
rizik.

AML a financování terorismu

Společnost Swiss Life Select se zavazuje podporovat boj 
proti praní špinavých peněz a financování terorismu. 
Dodavatelé musí dodržovat všechny příslušné právní 
předpisy v oblasti AML.

Musí také vést záznamy a připravovat reporty v sou-
ladu s obecně závaznými právními předpisy.

Sankce a embarga

Dodavatelé musí dodržovat všechny platné obchodní a 
dovozní předpisy, včetně sankcí a embarg vztahujících 
se na jejich činnost.

Střet zájmů

Dodavatelé musí oznámit jakoukoli situaci, která může 
představovat střet zájmů. Střet zájmů vzniká tehdy, 
když má osoba osobní zájem, který může ovlivnit její 
rozhodování. Takové situace mohou zahrnovat napří-
klad:
•	příbuzenské vztahy,
•	osobní vztahy, 
•	obchodní partnerství,
•	investiční vztahy.
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Odměňování a pracovní doba

Dodavatelé musí dodržovat všechny platné právní 
předpisy a odvětvové standardy týkající se pracovní 
doby, přesčasů, mezd a zaměstnaneckých benefitů. Za-
městnanci musí být odměňováni včas a transparentně.

Ochrana osobních údajů

Dodavatelé musí dodržovat všechny platné právní 
předpisy v oblasti ochrany osobních údajů a  bezpeč-
nosti dat. To se týká zejména osobních údajů zákaz-
níků, spotřebitelů, zaměstnanců a akcionářů.

Dodavatelé musí chránit důvěrné informace a používat 
je pouze vhodným způsobem. Nesmí zveřejňovat infor-
mace, které nejsou veřejně známé.

Ochrana oznamovatelů

Dodavatelé musí zakázat odvetná opatření vůči za-
městnancům, kteří oznámí nevhodné nebo nelegální 
pracovní postupy.

Musí být zajištěna důvěrnost identity oznamovatele 
i poskytnutých informací.

Dodavatelé si musí být vědomi, 
že mohou být hodnoceni společností 
Swiss Life Select nebo třetí stranou 
pověřenou společností Swiss Life Select 
na základě výše uvedených 
minimálních standardů.
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Governance
Noví dodavatelé
Akceptace tohoto Kodexu chování je povinná pro všechny nové dodavatele.
Potvrzení může být provedeno e-mailem nebo podpisem tohoto dokumentu či příslušné smlouvy.
Kodex chování by měla podepsat či potvrdit osoba oprávněná jednat za dodavatele.

Stávající dodavatelé
U stávajících smluvních vztahů musí být Kodex chování podepsán nebo akceptován nejpozději při další aktualizaci 
smlouvy.

Administrace
Tento Kodex chování bude každoročně přezkoumáván, aby reflektoval případné změny právních předpisů.
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Pomáháme žít finančně nezávislý život  
podle vlastních představ.

Swiss Life Select a. s.
IČO: 242 60 444
Pobřežní 620/3
186 00 Praha 8

infolinka: 800 80 40 30
web: www.swisslifeselect.cz
e-mail: info@swisslifeselect.cz


