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Informacni memorandum

Informace o zpracovani osobnich tdaju pro potencialni zakazniky a zakazniky Fincentra & Swiss Life Select a.s.

Informace obsazené v tomto dokumentu se pouZiji zejména na zakazniky spolecnosti Fincentrum & Swiss Life Select a.s. a v pfiméreném
rozsahu téZ na zakazniky potencialni ¢i budouci (tj. osoby, se kterymi doposud nebyla navazéna spoluprace), jakoZ i na zakazniky byvalé (dale
jen ,Vy“). Vedle toho se mohou informace zde obsazené uplatit téZ na zpracovani osobnich Udajd dalSich osob, souvisi-li zpracovani jejich
osobnich Gdaji se vztahem mezi spole¢nosti Fincentrum & Swiss Life Select a.s. a Vami. Fincentrum & Swiss Life Select a.s. vénuje velkou
pozornost ochrané a zabezpeceni Vasich osobnich Gdaju. Pro blizsi vysvétleni a Vasi lepsi orientaci jsme pro Vas pripravili tento dokument -
,Informaéni memorandum - Informace o zpracovani osobnich Gdajl pro potencialni zakazniky a zdkazniky Fincentra & Swiss Life Select a.s.”
(dale jen ,Informacni memorandum®), ktery popisuje, jak nakldadame s osobnimi Udaji, které o Vas zpracovavame.

Kdo jsme?

Fincentrum & Swiss Life Select a.s., se sidlem PobieZni 620/3, 186 00 Praha 8, ICO: 24260444, spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, pod sp. zn. B 18458 (dale jen ,FCSLS”, ,spravce” a/nebo ,,my“) vykonavajici ¢innost zprostfedkovatele
finan¢nich produktl a poskytovani sluzeb finanéniho planovani je spravcem Vasich osobnich Udaju. Jelikoz podstatou nasi podnikatelské
¢innosti je zprostredkovani urcitého finanéniho produktu ¢i sluzby, FCSLS provadi Cinnost prostfednictvim svych vazanych zastupcd
a zaméstnancl, ktefi jsou ve smluvnim vztahu s FCSLS a jsou FCSLS povéreni ke zpracovani osobnich Udaji v rozsahu déle uvedeném.

Jaké udaje o Vas zpracovavame?
Pti zprostfedkovavani finanénich produktt a sluzeb o Vas zpracovavame rizné kategorie osobnich Gdajh, pfi¢emz osobni Gdaje zpracovavame
pouze v nezbytném rozsahu. Témito kategoriemi jsou:

a) identifikacni a kontaktni Udaje (napf. jméno, pfijmeni, adresa, datum narozeni, rodné Cislo, telefon, e-mailova adresa);

b) udaje vztahujici se k predmétné smlouvé (napf. pfi zprostfedkovani pojisténi vozidla idaje z technického prikazu vozidla);

c) udaje pro zjisténi Vasich potfeb a pozadavk( (napf. povolani, rodinné poméry, vzdélani, provozované sporty a konicky, udaje
ziskané na zakladé zaznami z jednani);

d) udaje z monitoringu (napf. zdznam( o vyuzivani online sluzeb, IP adresy);

e) udaje z korespondence (napf. poZadavky zaslané prostrednictvim aplikaci, zaznamy z tzv. , day after calls“);

f) odvozené Udaje (napf. osobni Cislo, které jsme Vam pridélili);

g) zvlastni kategorie osobnich Udajl (informace o zdravotnim stavu, biometricky podpis);

h) dalsi Vami dobrovolné poskytnuté udaje pro poskytnuti sluzby finan¢niho planovani.

FCSLS déle mUzZe poskytovat sluzby a zprostfedkovavat uzavieni smlouvy i v dalSich oblastech mimo trh s finanénimi produkty, v takovych
pfipadech o Vas zpracovavame Udaje, které jsou potfebné pro uzavieni a/nebo spInéni smlouvy, pro Ucely opravnénych zajmu, pro uéely
plnéni nasich pravnich povinnosti (napf. osobni Udaje potfebné pro dodrzeni pozadavkd AML zakona ¢. 253/2008 Sb.), nebo na zakladé
souhlasu, ktery jste nam udélili.

s rwv

Pro jaké ucely zpracovdvame Vase osobni udaje?
Pravni zaklady zpracovani:

a) Plnéni povinnosti vyplyvajicich zejména z nasledujicich pravnich pfedpis:
Povinnost zpracovavat nékteré osobni Udaje nam stanovuji jednotlivé pravni predpisy, jako pfedpoklad pro zprostiedkovani
financnich sluzeb ¢i produktd. V pfipadé neposkytnuti pravnimi pfedpisy pozadovanych osobnich Udajd Vam nemusi byt FCSLS
poskytnuty pozadované sluzby, nebo nebude mozné zprostfedkovat uzavieni smlouvy.

- zakon ¢. 253/2008 Sh., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosu z trestné Cinnosti a financovani terorismu (dale a vyse
jen ,AML zdkon“) - pro plnéni povinnosti vyplyvajici z AML zakona pfi zprostfedkovani vsech financnich sluzeb, vyjma
nezivotniho pojisténi, a dale u poskytovani dalSich sluzeb ¢i pro zprostifedkovani uzavieni smluv, kde ma FCSLS povinnost pinit
pozadavky AML Zakona. Pro plnéni povinnosti vyplyvajicich z AML zdakona o Vas zpracovavdme po dobu 10 let od ukonceni
obchodniho vztahu zejména kontaktni a identifikacni Udaje ¢i Udaje o politické exponovanosti;

- zakon ¢. 256/2004 Sh., o podnikani na kapitalovém trhu - pro plnéni povinnosti dle tohoto zakona zpracovavame po dobu 5
let zejména predsmluvni a smluvni dokumentaci, zaznamy a dokumenty tykajici se investic¢nich sluzeb a obchod( dostatecné
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k tomu, aby na jejich zakladé mohla CNB v rozsahu stanovenymi pravnimi predpisy sledovat dodriovani pozadavkd pravnich
predpisU;

- zakon €. 257/2016 Sb., o spotiebitelském UGvéru - pro plnéni povinnosti dle tohoto zdakona po dobu 5 let (v pfipadé
zprostiedkovani smlouvy), nebo po dobu 1 roku (v pripadé zamitnuti Zadosti o poskytnuti spotfebitelského Uvéru ze strany
financni instituce), zpracovavame predsmluvni a smluvni dokumentaci;

- zakon ¢. 427/2011 Sh., o doplrikovém penzijnim spofeni - pro plnéni povinnosti dle tohoto zakona zpracovavame po dobu 10
let od okamziku vykonu cinnosti smérujici k uzavieni smlouvy, pfip. po dobu 10 let od uzavieni smlouvy o doplnkovém
penzijnim spofeni (3 roky v ptipadé zdznamd komunikace zachycujici jednani o uzavreni dopliikového penzijni spoteni)
zejména predsmluvni a smluvni dokumentaci;

- zakon ¢.170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi — pro plnéni povinnosti dle tohoto zakona zpracovavame po dobu trvéni
pojisténi a do konce 10 kalendainiho roku od jeho zaniku, pokud se o ném dozvime, nebo do konce 10 kalendarniho roku od
konce pojistné doby dokumenty a zaznamy, které obsahuji Vase osobni Udaje. Nedojde-li ke sjednani pojisténi, jsme povinni
uchovavat dokumenty a zaznamy podle predchozi véty do konce druhého kalendarniho roku od posledni komunikace s Vami;

- zakon €. 89/2012 Sh., oblansky zdkonik, pro plnéni povinnosti vyplyvajici z tohoto zékona jsou Vase osobni idaje zpracovévény
po dobu promliceci doby, nejdéle vSak po dobu 10 let;

- zakon ¢. 40/2009 Sh., trestni zakonik, pro plnéni povinnosti vyplyvajici z tohoto pravniho ptredpisu jsou Vase osobni Udaje
zpracovavany po dobu zakonné promliceci doby, tj. po dobu 15 let.

V pfipadé zahajeni soudniho, spravniho ¢i jiného fizeni, FCSLS zpracovava Vase osobni Udaje po celou dobu trvani takového fizeni
a nasledné az do momentu, kdy je zjevné, Ze na fizeni nebude navazovat zadné dalsi (napf. do vyporadani zavazkd).

PInéni smlouvy, poskytnuti sluzby a/nebo opatfeni pfijata pfed uzavienim smlouvy, poskytnutim sluzby:

FCSLS zpracovévé osobni Udaje jiz od doby zapodeti jedndni o uzavieni smlouvy/poskytnuti sluzby ¢ produktu s potencialnim
zakaznikem, ktery projevil zdjem o zprostfedkovani smlouvy/sluzby ¢i produktu. FCSLS zpracovava osobni Gdaje pro ucely realizace
Vami pozadovaného smluvniho vztahu ¢i poZzadované sluzby nebo produktu. Osobni Gdaje FCSLS zpracovava v ramci pfipravnych
jednani pro Ucely posouzeni Vasich pozadavk( a potfeb, zkusenosti a znalosti v oblasti financnich sluzeb, Vasi finan¢ni situace,
majetkovych a rodinnych pomérech, zaméstnani nebo podnikatelské ¢innosti, vzdélani apod. V souvislosti s uzavienim smlouvy
jsou FCSLS zpracovavany také osobni Udaje, které jsou potieba pro uzavieni smlouvy s danou finanéni instituci, pficemz u takovych
osobnich udajd FCSLS vystupuje v roli zpracovatele osobnich udaja.

Tyto osobni Udaje se zpracovavaji po dobu trvani smluvniho vztahu s Vasi osobou a nasledné do doby promléeni moznych narok
z tohoto smluvniho vztahu vyplyvajicich, pokud jiny pravni predpis nestanovi lhdtu delsi.

V pfipadé, kdy nedojde k uzavieni smlouvy nebo k poskytnuti sluzby ¢i produktu FCSLS, jsou osobni Udaje zpracovavany max. do
konce druhého kalendarniho roku od posledni komunikace mezi Vami a FCSLS. Ndsledné dochdzi k jejich archivaci az do doby
promlcéeni vsech pfipadnych narokd vyplyvajicich z jednani a ¢innosti souvisejicich s jednanim o uzavieni smlouvy nebo poskytnuti
sluzby ¢i produktu, pokud jiny pravni predpis nestanovi Ih(tu delsi.

Opravnéné zajmy:
Na pravnim zakladé opravnéného zajmu FCSLS ¢i tfeti strany zpracovdvame Vase osobni Udaje zejména v ndsledujicich situacich:

i zpracovani osobnich Udajd osob, které nejsou smluvni stranou — na tomto pravnim zakladé zpracovavame osobni udaje
osob, které nejsou smluvni stranou smlouvy. Jedna se zejména o Udaje Vaseho partnera, finan¢né zavislé osoby nebo
ditéte, napf. jakoZto pojisténé osoby, osoby obmyslené, a dalsi osoby, jejichZ osobni Gdaje jsou nezbytné k vykonu
zprostredkovatelské Cinnosti;

ii. marketingové aktivity pfi naplnéni podminky, Zze mGzete vzhledem k okolnostem zasilani obchodnich sdéleni divodné
predpokladat - zpracovani osobnich Udaji pro Gcely pfimého marketingu je povaZovano za zpracovani provadéné
z dGvodu opravnéného zajmu spravce. Pfimy marketing zahrnuje nabizeni sluzeb, jiz je subjekt udaji zakaznikem, Ize-li
predpokladat existenci legitimniho opravnéného zajmu spravce; pravni zaklad opravnéného zajmu se naopak neuplatni
na preddvani osobnich Udajl za Ucelem zasilani marketingovych sdéleni tfetim stranam, se kterymi nema subjekt udajd
relevantni existujici vztah - k takovému zpracovani mGze pfijit pouze na zakladé Vami poskytnutého souhlasu;

iii. osobni Udaje zpracovavame i pro nase vnitfni potreby, jako jsou napf. vnitini kontroly, vyhodnocovani rizik, interni
administrativni potfeby a analytické ¢i compliance procesy nebo zabezpeceni IT;

iv. pro potfeby evidence posty, stiznosti a reklamacniho fizeni;

V. rozvoj obchodni ¢innosti;
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predavani osobnich Gdaji v rdmci skupiny Swiss Life pro provadéni analytickych ¢innosti, v rdmci reportovani, pro rozvoj
obchodni ¢innosti a zajisténi maximalni optimalizace poskytovanych sluzeb v rdmci synergie trhu financnich sluzeb a trhu
s nemovitostmi v pfipadé, kdy projevite zajem o takové sluzby a pro podobné ucely;

predchazeni budoucim pravnim sporlim a ochrana prav a pravem chranénych zajmda FCSLS ¢i opravnénych pfijemcl ve
vztahu k Vasi osobé, financni instituci ¢i dalsi tfeti osobé. Pro tyto Gcely o Vas mize FCSLS zpracovavat osobni Gdaje
tykajici se zdravotnich nebo trestnich zaznam(, avsak pouze v pfipadé, Ze jsou takové informace nezbytné pro urceni,
vykon nebo obhajobu pravniho naroku FCSLS.

Za urcitych okolnosti vyuzivame jako pravni titul ke zpracovani Vasich osobnich Gdaju Vami udéleny souhlas, ale pouze za
predpokladu, Ze souhlas je explicitné uveden na prislusném dokumentu, a tedy jste o moznosti jeho udéleni predem informovan.
Jedna se o nasledujici situace:

pro potfeby marketingu, kdy s FCSLS nemate potfebny vztah (zpravidla pokud jsme Vam nezprostiedkovali Zadny finanéni
produkt);

pfi poskytovani poradenskych sluzeb nad ramec smluv uzavienych mezi Vami a obchodnimi partnery FCSLS. Jedna se
predevsim o sestavovani a upravovani vyhotoveného finan¢niho planu a provadéni souvisejicich analyz financni situace
s ptihlédnutim k novym sluzbam a produktiim FCSLS a nasich obchodnich partnerd, a to vedle smluv uzavienych s nasimi
partnery nebo nad jejich rdmec;

na zékladé souhlasu zpracovdvame téZ udaje o Vasem zdravotnim stavu a zdravotnim stavu jinych osob, jejichz jménem
muzZete jednat. Tyto udaje jsou nezbytné k tomu, abychom mohli posoudit vhodnost pojistnych produktd nasich
obchodnich partnerd a pfipravit navrh na uzavieni smlouvy k pojistnym produktiim, o které mate zajem;

za Ucelem podepisovani smluv ¢i jinych dokumentd biometrickym podpisem. Pokud se zpracovanim biometrickych udajd
pro tento Ucel neudélite souhlas, nebudete moci podepisovat dokumenty elektronicky;

v pfipadé, Ze jste nam zpfistupnili idaje o Vasem bankovnim Gétu, mizeme na zdkladé souhlasu zpracovavat Gdaje tykajici
se transakci na Vasich bankovnich Gétech (Géetni pohyby, zlstatky na bankovnich Uctech apod.). Na zakladé ddaji o
transakcich na Vasich uc¢tech Vam nasledné mizeme specifictéji sestavit nabidku pro Véas vhodnych financnich produktd
a sluZeb. Tato sluzba je poskytovana ve spolupraci se spole¢nosti finAPI GmbH, se sidlem Adams-Lehmann-Str. 44, 80797
Mnichov, Spolkova republika Némecko.

V pripadé zpracovani na zakladé souhlasu zpracovavame osobni Udaje po dobu uvedenou v souhlasu, respektive do jeho odvolani.

Zpracovani osobnich udajt pfi elektronickém podepisovani smluvni dokumentace

Pokud v klientském portalu FCSLS vyuzijete funkci ePodpis, budeme o Vas zpracovavat i Udaje uvedené v audit logu pripojenému ke smluvni
dokumentaci, a to na pravnim zékladé uvedeném v pism. b) a c) ¢lanku Pravni zaklady zpracovani.

ePodpis je sluzba elektronického podepisovani dokument( poskytovand spolecnosti Secure Link Services AG, se sidlem Haldenstrasse 23,
8306 Briittisellen, Svycarskd konfederace (dale jen ,Selise”), a to ve verzi ,jednoduchy elektronicky podpis“ a ,zaruceny elektronicky podpis*.
Sluzba zaruceného elektronického podpisu je pod ndzvem SigningHub poskytovana subdodavatelem spolecnosti Selise, spolecnosti Ascertia
Limited, se sidlem Surrey Research Park, 40 Occam Road, Guilford, GU2 7YG, Spojené krdlovstvi Velké Britanie a Severniho Irska, se kterou
jsou sdileny Vase nasledujici osobni Udaje: uzivatelské jméno, e-mailova adresa, telefon, podpis a IP adresa.

Jaka jsou Vase prava pfi zpracovani osobnich udaja?

V nasledujicim textu uvadime shrnuti Vasich prav tykajicich se Vasich osobnich udaju.

Prava Co to znamena?
1. Pravo byt informovan Mate pravo na poskytnuti jasnych, transparentnich a snadno
srozumitelnych informaci o Vasich pravech a o tom, jak pouzivame
Vase osobni Udaje. Proto Vam také sdélujeme informace obsazené
v tomto Informacénim memorandu.
VEREJNE
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2. Pravo na pfistup
3. Pravo na opravu

4. Pravo na vymaz

5. Pravo na omezeni zpracovani

6. Pravo na prenositelnost tdajti

Radi bychom Vas oddélené informovali na nasledujici prava:

1. Pravo odvolat souhlas

2. Pravo vznést namitku

Fincentrum & Swiss Life Select a.s.
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Mdéte prdvo na pristup k Vasim osobnim udajim (pokud je
zpracovavame). To proto, abyste si byli jisti a mohli si pripadné
ovérit, zda pouZivame Vase osobni Udaje v souladu s pravnimi
predpisy na ochranu osobnich udaju.

Mite pravo na opravu zpracovavanych osobnich Gdajl, pokud jsou
nepfesné nebo nedplné. S prihlédnutim k uéeldim zpracovani mate
pravo na doplnéni neldplnych osobnich Udajl, a to i poskytnutim
dodatecného prohlaseni.

Také oznacovano jako ,pravo byt zapomenut” - umoznuje Vam
pozadat o smazani nebo odstranéni Vasich osobnich Gdaji tam, kde
neexistuje Zadny ddvod pro jejich dalsi zpracovani. Nejedna se vsak
o pravo absolutni -inadale mizeme mit pravo nebo povinnost Vase
osobni Udaje uchovavat, napfiklad v pripadech, kde mame
zakonnou povinnost tak cinit, nebo pokud mame jiny zakonny
dlvod k jejich zpracovavani.

V urditych situacich mate pravo “zablokovat” nebo omezit dalsi
pouzivani Vasich osobnich udajd z nasi strany. Pokud je zpracovani
omezeno, mizZeme Vase Udaje pordd uchovavat. Pro tento ucel
vedeme seznamy osob, které pozadaly o omezeni zpracovani,
abychom se ujistili, Ze omezeni bude respektovano i v budoucnu.

Mate pravo ziskat kopii osobnich udajl, které jste nam poskytl
a znovu je pouzit nebo sdilet pro osobni ucely. Osobni Gdaje Vam
poskytneme ve strukturovaném, béiné pouZivaném a strojové
CitelIném formatu. Toto pravo Vam prislusi v pfipadé, Ze zpracovani
je zaloZeno na Vasem souhlasu a provadi se automatizované. Pfi
vykonu tohoto prava mUzZete pozadat, abychom Vase osobni Gdaje
predali pfimo jinému spravci, je-li to technicky proveditelné.

Poskytnuti souhlas( je dobrovolné a mUzete kterykoli z nich kdykoli
odvolat. Pokud souhlas odvolate, stadle mizeme byt povinni (nebo
opravnény) zpracovavat nékteré Vase osobni Udaje a takové
zpracovani neni odvolanim souhlasu dotéeno. Odvolani souhlasu
ma ucinky jen do budoucna a nema vliv na zdkonnost zpracovani
osobnich Udajd realizovaného pred odvolanim souhlasu, ani pro
zpracovani pro jiny nez odvolany ucel.

Dochézi-li ke zpracovani Vasich osobnich Udaju na zakladé nasich
opravnénych zajm, jste oprdvnén vznést proti tomuto zpracovani
namitku. V takovém pfipadé musime prokazat opravnéné ddvody
pro zpracovani, které prevazuji nad Vasimi zajmy nebo prdvy a
svobodami. V opacném pfipadé zpracovani Vasich osobnich udaj
ukoncime. Pokud Vase osobni udaje zpracovdvame pro Ucely
primého marketingu a vznesete proti takovému zpracovani
namitku, bezodkladné ukoncime zpracovani pro tento Gcel.
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Jak muZete u nas uplatnit sva prava?

Vyse uvedena prava muZete uplatnit osobné, pisemné volnou formou, nebo prostiednictvim prislusného formulare, ktery je k dispozici na
webu www.fcsls.cz. Pokud Zadost uplatnite osobné v sidle nasi spole¢nosti nebo na setkani s nasim vazanym zastupcem, bude pfijata aZ po
zkontrolovani Vasi totoZnosti. Pokud chcete Zadost zaslat s vyuZitim provozovatele postovnich sluzeb, nebo prostfednictvim jiné osoby na
zakladé plné moci, musi obsahovat Uredné ovéreny podpis. Mlze byt téZ zaslana prostrednictvim Vasi datové schranky. Zkontrolovani
totoZznosti a Uredni ovéreni podpisu vyzadujeme z divodu Vasi jednoznacné identifikace, tzn., aby nemohlo dojit k Ujmé na Vasich pravech.

Z jakych zdrojli zpracovavané osobni udaje pochazi?
Vase osobni Udaje zpracovavané FCSLS pro ucely vySe uvedené pochazeji z nasledujicich zdroju:

a) Udaje jste nam poskytli Vy, napf. vsouvislosti s poskytnutim sluzby, uzavienim smlouvy nebo dobrovolné v pribéhu
spoluprace/obchodniho vztahu, zejména vyplnénim pfislusného formulare;

b) od Vas z marketingovych akci a kampani;

c) udaje jsme ziskali od financni instituce, se kterou spolupracujeme, a se kterou jsou osobni Udaje sdileny na zakladé smluvniho
vztahu;

d) od tretich osob, které jsou opravnény s Vasimi osobnimi Gdaji nakladat a predat nam je;

e) od organl verejné moci;

f) z verejné dostupnych zdrojli - vefejné rejstriky, evidence a Vami zverejnéné Udaje na internetu;

g) vramci skupiny Swiss Life, napf. od spole¢nosti Fincentrum Reality s.r.o. ICO: 02147769, sidlem PobFe?ni 620/3, 186 00 Praha 8
(dale jen jako , Fincentrum Reality s.r.0.“);

h) od spolecnosti finAPi GmbH, se sidlem Adams-Lehmann-Str. 44, 80797 Mnichov, Spolkova republika Némecko.

Propojeni tdajt

FCSLS sdruZuje udaje o Vas v internich systémech. Pokud uzavirate naptiklad dal$i smlouvu, tyto informace budou propojeny také s Vasimi
dalSimi udaji, které jste nam poskytli jiz dfive. Timto je zarucena aktudlnost vSech dat.

Profilovani

V ramci povinnosti postupovat s odbornou péci a pro ochranu nasich opravnénych zajmuU posuzujeme rizika také na zakladé analyz Vasich
Udaja (tzv. profilovani), a to i pfed uzavienim smlouvy (napf. posuzujeme, zda jste schopni plnit Vase budouci smluvni zavazky). Profilovani
také pouzivame za Ucelem vytvoreni nabidky, kterd nejlépe odpovida Vasim potfebam a pro ucely rozhodnuti, s nabidkou jakych produkt(
Vas oslovime. V ramci téchto analyz ale nikdy nedochazi k pIné automatizovanému rozhodovani (jelikoz do néj vstupuje konkrétni vazany
zastupce).

Vase osobni udaje vidy chranime
FCSLS se pti zpracovavani osobnich udajl fidi nasledujicimi principy:

a) veskeré osobni Gdaje zpracovavame vzdy zakonné, korektné, spravedlivé, transparentné a odpovédné;

b) zpracovanije ic¢elové omezené, coZ znamend, Ze zpracovavame osobni Udaje pouze pro urcité, vyslovné vyjadiené a legitimni Gcely,
pricemz osobni Udaje nejsou dale zpracovavany zpUsobem, ktery je s témito Ucely neslucitelny;

c) v ramci minimalizace Gdajl zpracovavame pfimérené, relevantni a omezené osobni Udaje, a to v rozsahu nezbytném ve vztahu
k ucelu, pro ktery jsou osobni Udaje zpracovavany;

d) zpracovavame presné a aktualizované osobni Gidaje - pokud jsou osobni Udaje neptesné, zajistime jejich opravu i pfipadné vymaz,
k ¢emuz miZeme poZadovat Vasi nezbytnou soucinnost;
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e) uchovdvame osobni Gdaje ve formé umoznujici identifikaci subjektd Udaji po dobu ne delsi, nez je nezbytné pro ucely, pro které
jsou zpracovavany;

f) chranime Vase osobni Udaje, a to i tehdy, kdyZ najimdme externi dodavatele sluzeb;

g) zajistujeme, aby vsSechny nase IT systémy a dalsi uloZisté, kde mame uloZeny osobni Udaje, byly chranény proti pfistupu
neopravnénych osob k informacim (napf. prostfednictvim firewallu, antivirové ochrany, pfisnych pozadavki na hesla, pfihlasovani
do systému, Sifrovanim);

h) kdyZ potfebujeme provést prenos osobnich Udaji mezi nami a stranou mimo nasi spolec¢nost — napfiklad néjaké finanéni instituci —
ujistime se, Ze pouzivame bezpeény zplsob prenosu (napf. Sifrovana e-mailova komunikace);

i) vytvarime zaloZni kopie nasich systém a databazi, aby se predeslo neocekavané ztraté dulezitych informaci, které o Vas evidujeme.

wvre

Kdo se miuze stat pfijemcem osobnich udaju?

Vase osobni Gidaje jsou predavany tretim osobam, které se podili na jejich zpracovani, ptipadné jim tyto osobni idaje mohou byt zpfistupnény
z jiného divodu v souladu s pravnimi predpisy. Nevyplyva-li zmocnéni k pfedani osobnich Gdajl z pravnich predpis(, je pfed jakymkoliv
predanim osobnich Udajl klienta treti osobé vidy s touto osobou uzaviena pisemnda smlouva upravujici zpracovani osobnich Gdaja, ktera
obsahuje odpovidajici zaruky pro zpracovani osobnich Gdaja.

Predavani nevyzadujici souhlas

Pro ucely poskytovani poradensky sluzeb a pro pInéni zéakonnych povinnosti jsme opravnéni nebo pfimo povinni (tj. bez Vaseho souhlasu)
predavat Vase osobni Udaje:

a) finan¢nim institucim, se kterymi mame uzavienou smlouvu za G¢elem zprostfedkovani jejich finanénich produktd a sluzeb (seznam
spolupracujicich financnich instituci naleznete na webu www.fcsls.cz);

b) obchodnim partnerdm FCSLS za Géelem uzavieni smlouvy ¢i poskytnuti sluzby na Vasi zadost;

c) externim dodavatelim (spolecnosti poskytujici poStovni sluzby a tiskarny, dodavatelé informacnich technologii a systémd,
spolecnosti poskytujici pravni dokumenty, pravni poradci a dalsi osoby, které se podileji na poskytovani nasich sluzeb);

d) vramciskupiny Swiss Life, napf. spole¢nosti Fincentrum Reality s.r.o.;

e) organim dohledu & jinym orgadntm vefejné moci v souvislosti s plnénim zakonnych povinnosti (Ceské narodni bance, Finanénimu
analytickému Gradu, Finanénimu arbitru Ceské republiky, Ufadu pro ochranu osobnich Gdaji, organéim &innym v trestnim fizeni,
exekutoriim, insolven¢nim spravciim, soudlim apod.);

f) dalsim subjektm, je-li to v souladu opravnénymi zajmy FCSLS i tfetich stran (advokati, exekutofi, soudy apod.);

g) subjektlm, které jsou v pozici zpracovatele, nebo dalSiho zpracovatele osobnich Udajd pro FCSLS;

h) pFislusnému spravci pfi uplatnéni Vaseho préva na prenositelnost osobnich udaj.

Pfedavani na zakladé souhlasu

Na zdkladé Vaseho souhlasu mizeme predat Vase osobni Gdaje dale i jinym subjektim.

Pfedavani do zahranici

Vase osobni tdaje jsou zpracovavany v Ceské republice a v ramci umisténi servert také na Gzemi dalsich statt Evropské unie a ve Svycarsku,
které zajistuje odpovidajici Uroven jejich ochrany, pfiemz v takovém pripadé se nevyZaduje zadna zvlastni opatieni.

Pravo podat stiznost

Pokud se domnivate, Ze zpracovanim Vasich osobnich Udajd dochazi k poruseni prislusnych pravnich predpis(, jste opravnén se obratit se
svou stiznosti na Ufad pro ochranu osobnich tdajl, adresa: Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, tel.: +420 234 665 111, web:
https://www.uoou.cz/.

Verze 201001
IBC, Pobiezni 620/3, 186 00 Praha 8, +420 224 832 622, info@fcsla.cz, www.fcsls.cz, IC 24260444, zapis v OR — Méstsky soud v Praze, oddil B, viozka 18458 Stranka (6 2 7)

Fincentrum & Swiss Life Select a.s.


https://www.uoou.cz/

)

[illcentrum’ SwissLife ‘&

Select

Povéfenec pro ochranu osobnich udajt

Za Ucelem posileni Vasich prav a zaruk pfi zpracovani osobnich Gdajli jsme jmenovali osobu povérence pro ochranu osobnich udajt, kterého
muZete kontaktovat ve vSech zdleZitostech souvisejicich se zpracovanim Vasich osobnich Udaji a vykonem jejich prav, a to elektronicky
prostfednictvim e-mailu: gdpr@fcsls.cz, nebo pisemné na adrese: Pobfezni 620/3, 186 00 Praha 8.

Zavérecna ustanoveni

V pripadé nejasnosti ohledné zpracovéani osobnich Udaji nas kontaktuje na adrese sidla nasi spole¢nosti, nebo na e-mailové adrese
gdpr@fcsls.cz. Pokud nejste spokojeni s jakymkoli aspektem shromazdovani, sdileni nebo jiného zpracovavani Vasich osobnich Gdajd z nasi
strany, nevdhejte nam to sdélit. MUZete nas kontaktovat prostiednictvim vyse uvedenych kontaktnich Gdaju.

Tato verze Informacniho memoranda je dostupnd na webovych strankach www.fcsls.cz a soucasné je dostupna v sidle nasi spolecnosti.
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