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Komer¢ni sdéleni

2ojisteni profesni 0dpovednost

ekar podcenuji a wstavuji se tim nedmemeému riziku

Lékari patlf mezi nejnarocnéjsi klienty Swiss Life ve Svycarsku stejné jako v Ceské republice. ZaslouZ( si totiz velkou
pozornost a komplexni peci. Spolecnost proto pripravila unikatni komplexni sluzbu zamérenou na jejich profesni i
osobni finance, fika generalni reditel ceske pobocCky financni skupiny Swiss Life Petr Vitasek.

Swiss Life do Ceské republiky pfinisi novou speci-
alizovanou sluZzbu pro 1ékafe. Pro¢ se zamérujete
pravé na né?

ZnasizkuSenosti vidime, Ze potfeby i ocekavani lékarti
se 1i81 od ostatnich klienti. Maji velmi naro¢nou a od-
povédnou profesi a v praci travi mnoho ¢asu. Nezbyva
jim pak prostor k feSeni ostatnich zalezitosti, jakymi
jsou napfiklad jejich osobni finance. Proto jsou na
zapadnich trzich sluzby zaméfené vyhradné na léka-
fe. Unds zadna podobna sluzba doposud neexistovala
amy to chceme napravit. Z toho dvodu vznikl tym
Swiss Life Medical.

Jednim z kli¢ovych témat, které 1ékafi fesi Casté-
ji nezZ jina povolani, je profesni odpovédnost. Jaké
jsou pro to divody?

Profesni odpovédnost 1ékarit je dlouhodobé zanedba-
vana oblast. Undas totiZ neexistuje Zadné nezavislé
odborné poradenstvi, které by lékaiim dalo jasné do-
porucenti, jak toto riziko spravné oSetfit. Mame zde jen
pojistovny, které logicky prodavaji vlastni produkty,
ato je vSe. My jiz delsi dobu sledujeme, Ze je prodavaji
Spatné a svou sluzbu prfili§ neaktualizuji. Jde onedo-
statecny rozsah moznych rizik, nizké limity ¢i o vyluky
z pojisténi.

Neni vyjimkou, Ze Kklinika plastické chirurgie
je pojisténa na 20 miliont korun. Pak ale zjistite, Ze
plastické operace z Cisté estetickych diivodd jsou kryty
bud jen minimalné, anebo viibec. Mohl bych jmeno-
vat mnozstvi dal§ich pfiklada ze zdravotnictvi, se kte-
rymi se v nasi praxi potkavame. Vytvorili jsme proto
srozumitelny manudl, jak se na profesni odpovédnost
dostatecné zajistit. Nasi klienti z fad 1ékaru si jej vel-
mi pochvaluji. Pokud to lékafe zajima, lze si manual
prohlédnout naptiklad na specializovanych strankach
www.financeprolekare.cz.

S profesni odpovédnosti souvisi isoudni spory
mezi pacienty a 1ékafi. Téch u nas jen loni probéhlo
pres dva tisice. Jaké jsou mozZnosti i¢inné se hdjit?
Soudni spory jsou pro lékafre rizikem nejen svym vy-
sledkem, ale i samotnym pribéhem. Jde totiZ o jejich
reputaci. Dobré jméno si kazdy buduje dlouhou dobu.
Za poslednich patnéct let se pocet soudnich spori mezi
pacienty a 1ékafi dramaticky zvysil. S tim roste i riziko
pro lékafe. My se na jejich zajisténi divame komplex-
néji nez kdokoliv jiny.

Prikladem muZe byt pediatr, ktery odejde do pen-
ze, nese vSak podle zakona odpovédnost za ukony
usvych détskych pacientll az do osmnacti let jejich
véku. To je jen jeden doklad z mnoha, ktery ilustruje,
Ze je tfeba znat odpovéd nejen na financni, ale i prav-
ni otdzky budoucnosti 1ékate. S pravni radou mohou
pomoci pravnici CLK nebo pravni oddéleni zaméstna-
vatele. Nejlepsi sluzbu vSak poskytnou specializovani
pravnici ¢i pravni kancelafe. Chytrym alevnym fe-
Senim muze byt spravné nastavené pojisténi pravni
ochrany, které zaroven pokryje kompletni vydaje na
ves§keré pravni ukony.
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V Ceské republice jsou vasimi klienty tisice 1ékafii,
na koho se zamérujete?

Jiz nyni peCujeme o finance nékolika tisicm 1ékati,
a proto zname oblast zdravotnictvi velmi dobfe. Pra-
cujeme jak s 1ékafi, ktefi maji vlastni praxe, tak se
zameéstnanci. Potfeby obou skupin jsou rozdilné, ale
jejich pohled na svét a vysoka ocekavani na kvalitu se
nelisi. Postupné se zameérfime také na oblast farmacie
a veterinafte.

Prinasite v této oblasti i néjaké zKkusenosti ze za-
hranici? Jde o koncept unikiatni pro ¢esky trh?

S 1ékafi mame nejvétsi zkusenosti ve Svycarsku, Némec-
ku a Velké Britanii. Uzce spolupracujeme s British Medi-
entem. Uroveri zdravotnictvi, odbornost 1ékatt a jejich
péce o pacienty je srovnatelnd, ale mira péce o 1ékare je
o hodné dal nez u nas. Pravé tuto vysokou troven a pro-
fesionalitu chceme pfinést i ceskym lékafam.

Cim jsou tedy vase sluzby a FeSeni pro lékate spe-
cialni?

SluZba Swiss Life Medical jako prvni v Ceské republice
pokryva vse - od feSeni soukromych finanénich potteb,
jako jsou investice, sprava majetku nebo priprava na
penzi, az po profesni sluzby, od pojisténi po poraden-

stvi pfi financovani koupé ¢i prodeje vlastni 1ékatské
praxe. PojiSténi profesni odpovédnosti a majetku or-
dinace pak dopliiujeme ikrytim dalSich specifickych
rizik v oboru, jakym muZe byt napiiklad nefekané
preruSeni provozu ordinace. Staci zdravotni potize
nebo banalita jako prasklé vodovodni potrubi a provoz
mize klidné stat i nékolik dni. Pravé komplexni feSeni
potfeb a to, ze dokazeme myslet na kazdy detail, nas
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Petr Vitasek (42)

vystudoval MBA na The Wharton School a diplo-
macii na University of Pennsylvania v americké
Filadelfili. Behem své kariéry ptisobil dvanact let
ve §vycarskych privatnich bankach, naptiklad jako
konzultant curysské pobocky prestizni poradenské
firmy McKinsey & Company.

Dale pusobil ve finan¢nich centrech jako je
Londyn, Singapur, New York, Dubaj nebo Curych,
kde nasbiral mezinarodni zkuSenosti ve financ-
nim sektoru a privatnim bankovnictvi.

Pred nastupem do Swiss Life piisobil pét let v
roli vykonného feditele jedné z ceskych privatnich
bank, kde za své ptisobnosti ziskal nékolik prestiz-
nich mezinarodnich ocenéni.
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odliSuje od jinych, tradic¢nich, institucionalnich hraca
na trhu, ktefi nabizi spiSe jednotlivé sluzby. Svym Kli-
entim samozfejmé radime iv oblastech béZnych pro
jiné profese, jako jsou zajisténi na penzi, dlouhodobé
investovani ¢i ochrana pfijma.

Jakym zpusobem vybirite vhodné produkty pro
ruzné skupiny 1ékaru?

V praxi se jedna o uplatiiovani principu vybéru nejlep-
$iho mozného finan¢niho feSeni na trhu, kterému fi-
kame ,,best select”. Aby kuptikladu excelentni chirurg
ziskal $pickové pojisténi odpovédnosti, musel by pri
jeho hledani investovat spoustu svého ¢asu a ve vysled-
ku by stejné potfeboval radu odbornika ze svéta financi.
V praxi vime, Ze pfi svém vysokém pracovnim vytizeni
tomu tolik casu vénovat nemuze. Té$i nas, ze pokud za
néj tuto praci odvedeme my, muze 1ékar ¢as zuzitkovat
jinak, tfeba ive prospéch svych pacientli, pro vlastni
vzdélavani nebo travit cenny cas se svou rodinou.

Zminoval jste, Ze chystate i produkt specializova-
ného pojisténi iirazu rukou. V ¢em bude spocivat?
V kazdé zemi, kde plisobime, mame tym analytiki,
ktefi pravidelné monitoruji novinky na trhu a audituji
vSechny stavajici finanéni produkty. S institucional-
nimi hraci se pak i osobné setkivime a mapujeme, co
nového chystaji. V fadé ptipadl jim i doporucujeme,
jak by své produkty méli inovovat, aby odpovidaly po-
tfebam, které se svymi klienty fe$ime. Ukazkovym
pripadem je pravé specializované pojiSténi urazi, kte-
1ré spolecné s jednim vyznamnym partnerem pro cesky
trh v soucasnosti vyvijime a které nikdo jiny kromé
Swiss Life v Ceské republice nenabizi. Lékafi jsou za-
visli nejen na svych védomostech a zkusSenostech, ale
potfebuji také zdravé ruce, aby mohli bez problému
pracovat. A tento druh pojisténi je to, co na tuto sku-
tecnost specialné pokryva.

Pojdme od rizik k investovani. Do této discipliny se
doktofi obecné pfilis nehrnou. Proc by se o to méli
zajimat?
Investovani nemd v Cechach tradici. Za svou profesni
kariéru jsem navstivil fadu finan¢nich center, od Sin-
gapuru po Londyn, avim, Ze investovani je jedinou
dlouhodobou cestou, jak udrzet hodnotu nebo zhodno-
covat prostfedky nabyté pti vykonu své profese.

Pro lékafe nastavujeme proto takova portfolia, kte-
rd jim budou plné vyhovovat. Jejich prostfedky sméfuje-
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me vzdy spiSe konzervativné a do oblasti, které jsou jim
profesné blizké. Vzdyt kdo jiny by mél rozumét segmen-
tim jako je zdravotnictvi, farmacie ¢i biotechnologie
1épe nez profesiondlové, ktefi se v nich denné pohybuji.
To vSechno jsou oblasti, kde miZeme spolecné zuzitko-
vat know-how a jejich finan¢ni prostfedky opravdu bez-
pecné zajistit, ¢i dokonce vyznamneé zhodnotit.
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Roste pocet 1ékafu ve vyssim véku, Ceské zdravot-
nictvi se potyka s nedostatkem 1ékaru a jejich star-
nutim, Myslite néjak i na tento jev?

Primeérny vék ceskych lékaii nyni dosahuje 48,8 let.
V nasi Svycarské centrile, kde vzdy travim cast mési-
ce, jsme zvyKkli pracovat s klienty i jejich rodinami celé
generace. Pomahame tvofit rezervu na studia 1ékafu,
asistujeme pii vybudovani praxe, feSime mezigenerac-
ni pfedani majetku a pfechod do penze. Vyjimkou tak

nejsou ani lékafi v dichodovém véku, kterym doka-
Zeme poskytnout profesionalni podporu naptiklad pti
prodeji jejich praxe, ktery byva Casto zmifiovan jako
kriticky moment v zavéru jejich kariéry. Lékati ukon-
¢uji nékolik let své poctivé prace, aje proto dulezité,
aby byli zavér jejich kariéry peclivé naplanovan.

V Ceské republice se rozviji také trend soukromych
1ékafskych praxi. Jak komplexné fesite prodej ¢i
koupi privdtnich praxi?

Vybudovani soukromé praxe je administrativné, fi-
nancné i casové velice narocné, coz také primo ovliv-
nuje hodnotu jiz zabéhnutych praxi. Cena soukro-
mych ordinaci se pohybuje podle velikosti a lokality
v rozmezi stovek tisic az jednotek miliénd korun. A to
se nebavime o celych specializovanych klinikach. Na-
planovani z pohledu financovani, ale inésledného
chodu ordinace adanového nastaveni, je pomérné
komplikované aje lepsi svérit tyto starosti odborni-
kim. Soucasti nasich sluzeb je i zména pravni formy
z OSVC (osoby samostatné vydéle¢né ¢inné) na formu
spolecnosti s ruenim omezenym (s.r.0.).

Vénujete se tedy i celym klinikim a nemocnicim?
Ano, ¢ast naSich sluzeb se bude specializovat i na prav-
nické osoby. Jsme schopni zajistit naptiklad benefitni
systémy pro zameéstnance ¢i pojisténi majetku. zaklad
nasi specializace nicméné stoji na jiz zminovaném
osobnim vztahu poradce s 1ékafem.

Kdo pifesné z Fad poradcu se o 1ékafe stara?

Pro Swiss Life Medical jsme na zacatek vybrali a pro-
skolili 15 zkusSenych certifikovanych poradcti, ktefi se
specializuji vyhradné na poradenstvi v oblasti medici-
ny. Jsou to lidé s dlouhou profesni historii a s tzkym
zaméfenim, ktefi diky svym pfedchozim zkusenostem
perfektné rozumi potfebam a specifikiim dané profese.
Vsichni se jiz dnes staraji o majetek mnoha ¢eskym 1é-
kar@im a jsou s nimi denné v kontaktu, fesi jejich po-
treby, radosti ¢i zivotni strasti. Vzhledem k rostouci-
mu zajmu o tento druh sluzby predpokladame, Ze nas
tym do konce leto$niho roku jesté rozsifime o dalsich
deset novych specialistd.
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