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Pojisténi profesni odpovédnosti

Profesni odpovédnosti je odpovédnost, kterou maji vSechny osoby poskytujici v ramci své
¢innosti sluzby, jez vyzaduji odborné znalosti. Jedna se nejen o Iékafe, ale i o jiné profese, jako
jsou napfiklad advokati, architekti, uetni atd.

Pojisténim odpovédnosti Iékafe se pak, zjednodusené feCeno, rozumi pojisténi pro pfipad, kdy
by Iékar zplsobil jinému Elovéku Ujmu v souvislosti s vykonem svého lékaifského povolani;
napfiklad pacientovi pfi oSetfeni, pfi poskytovani prvni pomoci, v souvislosti s pouzivanim
pristroja atd.

Novela obCanského zakoniku z 1. ledna 2014 poskytuje pojisténym vétsi miru ochrany —

v zasadé se hradi vice naroku, nez tomu bylo za minulé pravni dpravy. Novy ob&ansky zakonik
také zrusil pevné Castky, které byly stanovené jako nahrada pfi umrti blizké osoby. Pro pacienty
je zména pravni upravy krokem K jejich vyrazné vétSi ochrané.

Pro koho je pojisténi urCeno

Kazdy provozovatel nestatniho zdravotnického zafizeni (soukromy lékaF) musi byt povinné
pojistény pro pfipad profesni odpovédnosti za Skodu zplsobenou pfi vykonu lékarského
povolani.

Zakon uklada povinnost sjednat si pojisténi profesni odpovédnosti prostfednictvim pravniho
predpisu, kterym je ust. § 45 odst. 2 pism. n zakona ¢&. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a
podminkach jejich poskytovani. Hlavnim dlivodem je ochrana vSech osob, které by mohly byt
Cinnosti Iékafe &i zdravotnického personalu poskozeny, protoze hrozi, ze 1ékaf nebude moci
poskozené odSkodnit v plné mife.

Znéni § 45 odst. 2 pism. n zakona €. 372/2011 Sb. je toto:

Poskytovatel je povinen uzavrit pojistnou smlouvu o pojisténi své odpovédnosti za Skodu
zplsobenou v souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb, a to v rozsahu, v jakém Ize
rozumné predpokladat, Ze by jej mohla takova odpovédnost postihnout; toto pojisténi musi trvat
po celou dobu poskytovani zdravotnich sluzeb; kopii pojistné smlouvy je poskytovatel povinen
zaslat pfislusnému spravnimu organu nejpozdéji do 15 dnti ode dne zahajeni poskytovani
zdravotnich sluzeb.

Pojisténi by mélo zajistit spolehlivé kryti zejména zavaznych neumysinych pochybeni, kde
mohou nahrady Skody dosahovat desitek milion korun.

VEREJNE
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Spravny vybér pojisténi

Pojistovny nabizi obvykle jeden vlastni produkt pojisténi profesni odpovédnosti. Vybér
pojistovny tedy znamena volbu produktu.

Velky pozor je tfeba dat na soupis tzv. vyluk z pojisténi. Jedna se o situace, ve kterych
pojistovna odmitne poskytnout pojistné pinéni a poukaze na vyluku uvedenou v pojistnych
podminkach, zvlastnich pojistnych podminkach nebo v jinych dokumentech, které podpisem
pojistné smlouvy pojistény lékar akceptoval. Soupis vyluk mize obsahovat jen nékolik bodd, ale
muze zabrat i celou jednu stranku.

Velmi dulezité je také zvolit pojistovnu, ktera nebude komplikovat vyplatu pojistného plnéni
napriklad ve spornych pfipadech. Realné zkuSenosti stavajicich klientd s vyfizovanim
pojistnych udalosti nelze v Zzadném pfipadé podceriovat.

Lékafi maji k dispozici dostateény vybér pojistoven a jejich produktd. NejCastéji se mlzete
setkat s nabidkami téchto pojistitel:

Allianz,

Ceska pojistovna,

Ceska podnikatelska pojistovna,
CSOB Pojistovna,

Generali,

Direct,

Kooperativa,

Pojistovna VZP,

Slavia pojistovna,

Uniga.

Spravné nastaveni produktu

Klicovou véci je spravné zvolit limit zakladniho kryti. Zde se maximalni pojistné ¢astky pohybuiji
od 20 mil. K& az po neomezené kryti, které ale vétSina Iékafl nevyuzije.

Co je potfeba zvazit nad ramec zakladniho kryti
Pojisténi mze kryt také celou fadu potencialni ujem a Skod. Jde zejména o:
e Riziko pfenosu HIV
¢ Riziko pfenosu nakazlivé choroby
e Ujmu zplisobenou kosmetickym zakrokem, ktery byl proveden z divodu Gisté

estetického
e Nahradu nakladl zdravotni pojistovné — regres

manual-pojisteni-profesni-odpovednosti, leden 2017 3/7



b,
Y

Medical

Swiss Life

Y.

Ujmu na cizi véci prevzaté

Ujmu na odloZené véci zaméstnance &i pacienta

Ujmu zptisobenou vykonem vlastnickych prav k nemovitosti
Ujmu zptsobenou na pronajatych nemovitostech

Ujmu vzniklou v souvislosti s nakladanim s odpady a plyny
Skodu vzniklou vadou vyrobku

Otazky a odpovédi

1. Co pfinesla novela ob¢anského zakoniku? Musim své stavajici pojisténi
odpovédnosti revidovat nebo ménit?

Novela obCanského zakoniku z 1. ledna 2014 poskytuje pojisténym vétsi miru ochrany, protoze
se hradi vice narok(, nez tomu bylo za minulé pravni Upravy. Pojisténi uzaviena v minulych
letech, tedy pojisténi z obdobi pfed 1. 1. 2014, kdy novela obanského zakoniku vstoupila

v ucinnost, tedy uz nemusi kryt veSkeré opravnéné naroky pojisténych.

2. Musim uzavirat dvé pojistky na Iékarskou profesni odpovédnost, pokud ordinuiji ve
dvou ordinacich?

Pojisténi plati po celé Ceské republice, takze neni potfeba uzavirat vice pojistek. Pojisténi se
také vétSinou vztahuje na poskytnuti prvni pomoci v zahraniéi.

3. Co jsou to limity pojistného plnéni a k ¢emu slouzi?

Obecné se jedna o nejvyssi, tedy maximalni ¢astky, které maze pojistovna v pfipadé pojistné
udalosti pojisténému Iékafi vyplatit. Jde tedy o limit, kterym je omezena horni hranice pojistného
plnéni. Limit mdze byt stanoven na jednu pojistnou udalost, nebo na pojistné obdobi, bézné
jeden rok. Limity se mohou liSit podle pfipojisténi.

4. Jak vysoky limit pojistného plnéni zvolit?

Zalezi na mnoha skute¢nostech, které musi pojistnik/lékar zvazit. V posledni dobé se ale
vyskytly pfipady, kdy soudy zacaly pfiznavat Castky vySsi, nez tomu bylo dfive, a to jak u
majetkové ujmy, tak pfedevsim u nemajetkové ujmy. OvSem jak se bude soudni judikatura dale
vyvijet, Ize nyni jen t€Zko odhadovat. Nemajetkovou ujmou se rozumi psychické stradani napf.
rodinnych pfislusnikd, bolestné atd.

VEREJNE
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5. Je pojisténi omezeno vékem?
Pojisténi profesni odpovédnosti obvykle neni vékem limitovano.

6. Je nutné davat vypoveéd z pojisténi odpovédnosti Iékafe v pfipade, ze zanikne
subjekt / fyzicka osoba, ktera je pojisténa?

V tomto pfFipadé se nepodava vypoveéd z pojidténi, ale zasila se ,pouze” oznameni s datem
zaniku subjektu / fyzické osoby, kde bude uvedeno také &islo uétu, aby pojistovna mohla zaslat
zpét nespotiebované pojistné.

7. Co je to nemajetkova ujma?

Obecné mlizeme za nemajetkovou Ujmu povazovat jakoukoli Ujmu, ktera pro poskozeného
neznamena pfimou Ujmu na majetku — typicky pljde o zasah do jeho zdravi, cti, soukromi atp.

Nasledky souvisejici s nemajetkovou ujmou mohou byt pro poskozeného velice zavazné a v
kone&ném dusledku se mohou projevit také v jeho majetkové sfére, i kdyz tomu tak nemusi byt.

Nahradou nemajetkové Ujmy je tzv. zadostiu€inéni. Tato nahrada nemajetkové Ujmy muze mit
celou fadu forem — mUze jit klidné i o pouhou omluvu poskozenému atp. Novela ob&anského
zakoniku zavadi pravidlo, Zze ma byt zvolena takova forma nebo podoba zadostiucinéni, ktera
ma potencial zpisobenou Ujmu dostatecné ucinné odcinit, a pokud neni takové zadostiucinéni
mozne, ma byt poskytnuto v penézich.

8. Je mozné zménit pojistitele odpovédnosti, aniz by starsi pojistné udalosti byly
nékym kryty?

Se zdravotnickymi zafizenimi pfi zméné pojistovny zcela bézné sjednavame smlouvy s tzv.
retroaktivitou na 3—10 let, coz je vlastné pojisténi se zpétnou ucinnosti. Jsou k dispozici
pojisténi profesni odpovédnosti, ktera retroaktivitu nabizi standardné a zdarma.

9. Jak dlouho trva, nez se pojistovna s poskozenym pacientem vyporada, a jak se v
téchto pfipadech postupuje?

Dobu vyfizovani pojistné udalosti zpravidla ovliviuje to, jak dlouho trva dokladani vSech

potfebnych dokumentu, které umoznuji Setfeni pojistné udalosti. Standardné ma pojistovna na
Setfeni tfi mésice, coz je uvedeno v pojistnych podminkach.
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10. Kdy je mozné navrhnout mimosoudni vyrovnani s poskozenym pacientem?

Mimosoudni vyrovnani se nabizi v pfipadech, kdy je z Setfeni jasné, Ze zdravotnické zafizeni Ci
Iékar naplnili vesSkeré atributy odpovédnosti za Ujmu. Dale se pak také vyuziva v prabéhu
soudniho sporu, pokud se ukazuje, Ze vinikem je zdravotnické zafizeni nebo Iékaf a jsou opét,
jak jiz uvadime vys$e, naplnény vSechny atributy odpovédnosti za Ujmu. Jsou ale pojistovny,
které Cekaji na pravomocné rozhodnuti soudu.

11. Zajakych okolnosti se nejCastgji stava, Ze pojistovna nevyplati pojistné plnéni?

Prakticky kazda pojiStovna ma pravo odmitnout kryti pojistné udalosti, pokud pojistény bez
jejiho prokazatelného souhlasu uzna svou odpovédnost, aniz to pfedtim konzultoval se svym
pojistitelem, nebo neoznami pojistiteli pojistnou udalost, ac je povinen tak ucinit, jakmile se o
tom dozvi.

Z toho vyplyva, ze jakmile pacient, pozlstaly nebo jina osoba uplatni na zakladé profesni
odpovédnosti jakykoli narok na nahradu Skody nebo nematerialni ujmy, je tfeba tuto skute¢nost
hlasit jako pojistnou udalost svému pojistiteli. Bez souhlasu pojistitele (ma-li byt poskytnuto
pojistné kryti) by pojistény nemél uzavirat Zadnou mimosoudni dohodu.

Takovou mimosoudni dohodu Ize uzavfit jen s vyslovnym souhlasem pojistitele a pokud mozno

i za jeho ucasti a s jeho podpisem a ujisténim, Ze nahradu Skody v ramci pojisténi
poskytovatele zdravotni sluzby poskytne.
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Swiss Life Select
Ceska republika s.r.o.

Holandska 3
639 00 Brno

Infolinka: 844 111 444
Web: www.swisslifeselect.cz/medical
E-mail: info@swisslifeselect.cz
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